Komenda Powiatowa Policji w Betchatowie
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Osoby gtuchonieme i stabostyszace mogg kontaktowac sie z Komenda Powiatowg Policji w Betchatowie
osobiscie, zgtszajac w siedzibie jednostki przy ulicy 1 Maja 7 w godzinach od 7.30 do 15.30 oraz za
posrednictwem:

telefonu (z pomoca osoby przybranej) 112
faksu - faksu - (47) 8465 209

poczty elektronicznej - komendant@belchatow.ld.policja.gov.pl;

w sytuacjach nagtych wysytajac sms na numer 723694591.

Zgodnie z obowigzujgcg od dnia 1 kwietnia 2012 roku ustawa o jezyku migowym i innych srodkach
komunikowania sie osoba uprawniona moze skorzysta¢ z pomocy osoby przybranej, tzn. osoby, ktéra
ukonczyta 16 lat i zostata wybrana przez osobe uprawniong w celu utatwienia porozumienia sie z osoba
uprawniong i udzielenia jej pomocy w zatatwianiu spraw w organach administracji publicznej.

Ponadto w sprawach skomplikowanych lub w sytuacji braku mozliwosci skorzystania z pomocy osoby
przybranej, osoba uprawniona moze skorzysta¢ z pomocy ttumacza jezyka migowego lub ttumacza-
przewodnika, powotywanego przez KPP w Betchatowie na te okolicznosc.

Osoba, ktéra zamierza skorzysta¢ z ustugi ttumacza, powinna zgtosi¢ ten fakt w komendzie ze
wskazaniem wybranej metody komunikowania sie (PJM, SJM, SKOGN) na co najmniej 3 dni robocze przed
planowang wizytg, z wytgczeniem sytuacji nagtych.

Zgtoszenie potrzeby skorzystania z pomocy ttumacza jezyka migowego (PJM, S|M, SKOGN)

Ustuga ttumacza jest bezptatna dla oséb niepetnosprawnych w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 27
sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu 0séb niepetnosprawnych (Dz. U
z2011r., Nr127, poz. 721 z pézn. zm.).

Deklaracja dostepnosci

Komenda Powiatowa Policji w Betchatowie zapewnia dostepnos¢ swojej strony internetowej
zgodnie z przepisami ustawy z dn. 4 kwietnia 2019r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i
aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych. Oswiadczenie w sprawie dostepnosci ma zastosowanie do


http://bip.lodz.kwp.policja.gov.pl/download/29/73724/Zgloszenie.doc

strony internetowej_ Komendy Powiatowej Policji w Betchatowie.

Data publikacji strony internetowej: 2016.01.19.
Data ostatniej duzej aktualizacji: 2016.01.19.

Strona internetowa jest czesciowo zgodna z ustawa z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej
stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych z powodu niezgodnosci lub wytgczen
wymienionych ponizej. Na stronie internetowej znajduja sie filmy, do ktérych nie dodano napiséw dla
0s0b Gtuchych. Napisy bedg dodawane w miare mozliwosci, sukcesywnie do filméw. Wytgczenia dotycza
filmow, ktdére zostaty opublikowane przed wejsciem w zycie ustawy o dostepnosci cyfrowej.

Na stronie internetowej mozna korzysta¢ ze standardowych skrétéw klawiaturowych.

W przypadku potrzeby komunikacji w jednej z trzech form: polski jezyk migowy (PJM), system jezykowo-
migowy (SJM), sposéb komunikowania sie oséb gtuchoniewidomych (SKOGN), prosimy o przestanie
wiadomosci na adres komendant@belchatow.ld.policja.gov.pl w sytuacjach nagtych wysytajac sms na
numer 723694591, w celu ustalenia terminu i miejsca spotkania, podczas ktérego odbedzie sie
komunikacja w jezyku migowym. Oswiadczenie sporzadzono dnia 22.09.2020 r.. Deklaracje sporzadzono

na podstawie samooceny przeprowadzonej przez podmiot publiczny.
Informacje zwrotne i dane kontaktowe

W przypadku problemdéw z dostepnoscia strony internetowej prosimy o kontakt. Osobg do kontaktu jest
podinsp. Matgorzata Ratajczyk, koordynator ds. zapewnienia dostepnosci osobom ze szczegdlnymi
potrzebami, adres poczty elektronicznej prawaczlowieka@ld.policja.gov.pl. Kontaktowa¢ mozna sie
takze dzwonigc na numer telefonu 47 841 27 75. Tg sama drogg mozna sktada¢ wnioski o
udostepnienie informacji niedostepnej oraz sktadac skargi na brak zapewnienia dostepnosci. Kazdy ma

prawo do wystapienia z zgdaniem zapewnienia dostepnosci cyfrowej strony internetowej, aplikacji
mobilnej lub jakiegos ich elementu. Mozna takze zazgda¢ udostepnienia informacji za pomoca
alternatywnego sposobu dostepu, na przyktad przez odczytanie niedostepnego cyfrowo dokumentu,
opisanie zawartosci filmu bez audiodeskrypcji itp. Zadanie powinno zawiera¢ dane osoby zgtaszajace;
zgdanie, wskazanie, o ktérg strone internetowq lub aplikacje mobilng chodzi oraz sposéb kontaktu.
Jezeli osoba zgdajgca zgtasza potrzebe otrzymania informacji za pomocg alternatywnego sposobu
dostepu, powinna takze okresli¢ dogodny dla niej spos6b przedstawienia tej informacji. Podmiot
publiczny powinien zrealizowa¢ zgdanie niezwtocznie, nie pdzniej niz w ciggu 7 dni od dnia wystapienia
z zadaniem. Jezeli dotrzymanie tego terminu nie jest mozliwe, podmiot publiczny niezwtocznie informuje
o tym wnoszgcego zadanie, kiedy realizacja zagdania bedzie mozliwa, przy czym termin ten nie moze
by¢ dtuzszy niz 2 miesigce od dnia wystgpienia z zagdaniem. Jezeli zapewnienie dostepnosci cyfrowej nie
jest mozliwe, podmiot publiczny moze zaproponowaé alternatywny sposéb dostepu do informacji. W
przypadku, gdy podmiot publiczny odméwi realizacji zadania zapewnienia dostepnosci lub
alternatywnego sposobu dostepu do informacji, wnoszacy zadanie mozne ztozy¢ skarge w sprawie
zapewniana dostepnosci cyfrowej strony internetowej, aplikacji mobilnej lub elementu strony
internetowej, lub aplikacji mobilnej. Po wyczerpaniu wskazanej wyzej procedury mozna takze ztozy¢

wniosek do Rzecznika Praw Obywatelskich.

Dostepnosc architektoniczna
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Komenda Powiatowa Policji w Betchatowie znajduje sie w Betchatowie przy ulicy 1-go Maja 7.

Do wejscia gtéwnego prowadzg schody. Po prawej stronie od nich znajduje sie podjazd umozliwiajgcy
dostanie sie do budynku oséb poruszajacych sie na woézku. W hallu gtdéwnym znajduje sie poczekalnia i
Recepcja. Po lewej stronie od wejscia znajduje sie pomieszczenie oficera dyzurnego. Drzwi prowadzace
do wnetrza budynku otwierane sg przy uzyciu czytnika. Interesanci nie poruszajg sie samodzielnie po
obiekcie. Odbierani sg z recepcji i poruszaja sie po terenie KPP w obecnosci funkcjonariusza Policji lub
pracownika KPP (osoby wprowadzajacej). Drzwi wejSciowe otwieraja sie szeroko, umozliwiajac swobodny
wjazd osoby z niepetnosprawnoscig ruchowa.

Toaleta dla interesantéw znajduje sie na parterze, ale istnieje mozliwos¢ skorzystania z toalety na
kazdym pietrze budynku. Toalety nie sg przystosowane do potrzeb 0séb poruszajgcych sie na wdzku. Na
parterze znajduje sie pomieszczenie do przestuchan, w ktérym mozna wykonywac czynnosci z osobami
Z niepetnosprawnoscia.

W okolicy budynku nie ma urzadzen dZzwiekowych naprowadzajacych osoby niewidome i stabowidzace.

W budynku nie ma oznaczen w alfabecie brajla. Istnieje mozliwos¢ zatatwienia sprawy za pomoca
ttumacza polskiego jezyka migowego i systemu jezyka migowego online.

Potgczenie z Policjg za pomocg ttumacza polskiego jezyka migowego i systemu jezyka migowego online
jest takze mozliwe poprzez potgczenie wideo przez Internet z dowolnego urzgdzenia i miejsca.

Wymagane jest zainstalowanie komunikatora Jabber. Wiecej informacji o tym jak skorzystac
z potaczenia video dostepne sa na stornie
https://euslugi.policja.pl/eu/rozmowa-wideo-z-policja/8,Rozmowa-wideo-z-policjantem-przez-

internet.html

Wiecej informacji dotyczacych kontaktu z Policja mozna znalez¢ pod adresem Policja e-
ustugi

https://euslugi.policja.pl/
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Podmiot udostepniajacy informacje:
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nadkom. lwona Kaszewska
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nadkom. lwona Kaszewska
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Iwona Kaszewska
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